
L’analyse de SamKnows atteste la qualité des services
internet fournis par Cogeco
Montréal,  le  29  septembre  2016  –  À  la  suite  de  la  diffusion  par  le  Conseil  de  la  radiodiffusion  et  des
télécommunications canadiennes (CRTC) de l’analyse complète par la société SamKnows des services à large bande
vendus par les principaux fournisseurs canadiens, Cogeco Connexion se réjouit de la performance de ses services
Internet et salue l’initiative du CRTC. L’analyse contient des résultats qui ont été compilés auprès de 4808 foyers
s’étant porté volontaires pour brancher un dispositif portant le nom de « Whitebox » ayant permis de recueillir des
données entre le 15 mars et le 14 avril 2016.

« Nous sommes très heureux des résultats du rapport qui font la démonstration de la fiabilité des services fournis par
Cogeco, ainsi que de la force de notre réseau hybride et des performances que que celui-ci nous permet de livrer à nos
clients », a déclaré Michel Blais, vice-président, Ingénierie et Exploitation, Cogeco Connexion.

Dans  l’analyse  de  SamKnows,  Cogeco  affiche  des  rendements  supérieurs  à  100  %  en  matière  de  vitesses  de
téléchargement et de téléversement aux heures de pointe et normales, et une excellente performance quant au
temps  de  téléchargement  de  pages  web,  soit  un  résultat  de  0,9  secondes,  ce  qui  constitue  une  performance
supérieure à la catégorie des fournisseurs qui offrent la fibre jusqu’au domicile.

« Nous saluons l’initiative du CRTC qui confirme aux clients de Cogeco la qualité des services Internet qu’ils sont en
mesure d’apprécier, que nous mettons à leur disposition tout en nous engageant à leur offrir un niveau service à la
clientèle inégalé,  ainsi qu’une offre flexible sachant répondre à leurs besoins »,  a déclaré Daniel Boisvert,  vice-
président, Marketing et Innovation, Cogeco Connexion.

Tous les détails de l’analyse de SamKnows sont disponibles sur le site web du CRTC.

Cogeco Connexion d’un coup d’œil :

-       Filiale à part entière de Cogeco Communications inc.

-       Employés : 2550

-       Clientèles : Consommateurs et Affaires

-       Offre : vidéo, Internet haute vitesse, téléphonie, transmission de données et de la voix par fibre et solutions
infonuagiques pour les entreprises

-       11 000 km de fibre optique linéaire entre Windsor, Ontario, et Gaspé, Québec

-       Réseau hybride : fibre optique et câble coaxial

-       Réseau de fibre optique depuis 1990

-       Vitesses de téléchargement Internet offertes : 120 mégabits par seconde sur la majorité du territoire desservi, et
jusqu'à 250 mégabits par seconde dans certaines régions de l’Ontario.

-       Stations de télévision communautaire : Cogeco TV (15 au Québec et 22 en Ontario, comptant près de 1000
bénévoles)



 

À PROPOS DE COGECO CONNEXION

Cogeco  Connexion  (www.cogeco.ca)  regroupe  l’ensemble  des  opérations  canadiennes  de  câblodistribution  de
Cogeco Communications inc. Cogeco Connexion est le deuxième câblodistributeur en importance en Ontario et au
Québec, en terme de nombre de clients abonnés au service de base en câblodistribution. Cogeco Connexion fournit à
sa clientèle résidentielle et d’affaires des services de vidéo, d’Internet et de téléphonie au moyen de ses réseaux de
fibres bidirectionnels à large bande. Cogeco Communications inc. est une société de communications et le 8e plus
important câblodistributeur en Amérique du Nord en ce qui a trait à ses réseaux hybrides de fibre et  câble coaxial.  Ses
opérations sont situées au Canada et exploitées sous la marque Cogeco Connexion au Québec et en Ontario, et aux
États-Unis,  par  le  biais  de  sa  filiale  Atlantic  Broadband  dans  l’ouest  de  la  Pennsylvanie,  le  sud  de  la  Floride,  le
Maryland/Delaware, la Caroline du Sud et l’est du Connecticut. Par l’intermédiaire de sa filiale Cogeco Peer 1, Cogeco
Communications inc. fournit à sa clientèle commerciale une gamme de services de technologies de l’information
(colocation, connectivité réseau, hébergement géré, services d’informatique en nuage et services de TI gérés) grâce
à ses 17 centres de données, à son vaste réseau FastFiber NetworkTM et à plus de 50 points de présence en Amérique
du Nord et en Europe. Les actions subalternes à droit de vote de Cogeco Communications inc. sont inscrites à la
Bourse de Toronto (TSX : CCA).
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INFORMATIONS ET DEMANDE D’ENTREVUE :

Isabelle Fontaine

Directrice, Relations publiques et communications externes

Cogeco Connexion

514-764-4577

isabelle.fontaine@cogeco.com

http://www.cogeco.ca/
mailto:isabelle.fontaine@cogeco.com

